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Badan Pengelola Keuangan Haji

BADAN PENGELOLA KEUANGAN HAIJI
Muamalat Tower, Lantai 14 - 17 Jalan Prof. Dr. Satrio, Kav. 18, Kuningan Timur, Setiabudi, Jakarta
Selatan 12940
PENGUMUMAN REQUEST FOR QUOTATION (RFQ) DAN
PERMINTAAN PENDAFTARAN CALON PENYEDIA
RENCANA PENGADAAN JASA KONSULTANSI KAJIAN STRATEGI PEMASARAN DALAM RANGKA
PENINGKATAN DANA KELOLAAN MELALUI STATEGI PEMASARAN DIRECT SALES-AGEN HAIJI
Nomor: B. 19003/BPKH/BP/A6.4/09/2024

Dalam rangka persiapan pemilihan calon penyedia barang/jasa melalui Pengadaan Langsung
di lingkungan BPKH, bersama ini kami sampaikan rencana pengadaan, sebagai berikut:

Nama Paket Pekerjaan :  Pengadaan Jasa Konsultansi Kajian Strategi Pemasaran dalam
rangka peningkatan dana kelolaan melalui Stategi Pemasaran
Direct Sales-Agen Haji

Ruang Lingkup Pekerjaan : Penyedia dalam pelaksanaan pekerjaan ini bertanggung jawab
untuk:

1) Menyusun kajian strategi pemasaran direct sales-Agen
Haji dengan mengacu pada aspek pemetaan potensi
pasar strategi pemasaran di luar Bank BPS BPIH di
seluruh wilayah Indonesia dan strategi pemasarannya.

2) Memberikan model Bisnis Penghimpunan Jemaah Haji
direct sales (Agen Haji) terbaik termasuk didalamnya
skema program, flow bisnis, manfaat, biaya, risiko, dan
mitigasinya serta system dan insfrastrukturnya dari
strategi pemasaran agen haji;

3) Memberikan model terbaik pengelolaan dan
pengaturan agen haji mulai dari peraturan, kebijakan,
SOP, rekrutmen, seleksi, penempatan, gaji dan komisi,
pelatihan dan pengembangan SDM;

4) Menyusun Pengembangan Partnership Strategic dari
Agen Haji;

5) Membuat rekomendasi kebijakan dan strategi
peningkatan pendaftar haji.;

6) Membuat dan menyampaikan laporan progress
bulanan, laporan hasil pekerjaan dan paparan kepada
BPKH (hardcopy dan softcopy).

Kebutuhan Tenaga : Menyediakan 4 (empat) orang Tenaga Ahli/Personil dengan
Ahli/Personil ketentuan:
1) 1 (satu) orang Tenaga Ahli di bidang Startegi Bisnis sebagai

Ketua Tim/Team Leader, dengan kualifikasi :

a) Min. Pendidikan Sarjana/ Strata | (S1)

b) Memiliki pengalaman minimal 15 tahun di bidang
industri keuangan syariah atau Bidang Pemasaran
barang konsumen dan menyampaikan minimal 3 kali
pengalaman dalam 5 tahun terakhir (tahun 2019-2024)
yang dibuktikan dengan SPK atau sejenisnya.

2) 1 (satu) orang Tenaga Ahli Bidang Pemasaran, dengan
kualifikasi :

a) Min. Pendidikan Sarjana/ Strata | (S1)



b) Memiliki pengalaman minimal 10 tahun di bidang
Permasaran perbankan syariah dan menyampaikan 2
kali pengalaman tersebut dalam 5 tahun terakhir
(tahun 2019-2024) yang dibuktikan dengan SPK atau
sejenisnya.

3) 1 (satu) orang Tenaga Ahli Bidang Manajemen SDM,
dengan kualifikasi :

a) Min. Pendidikan Sarjana/ Strata | (S1);

b) memiliki sertifikasi dibidang HR (Human Resources)
/SDM;

c) Memiliki pengalaman di bidang SDM/HR atau
sejenisnya minimal 7 tahun dan menyampaikan 1 kali
pengalaman tersebut dalam 5 tahun terakhir (tahun
2019-2024) vyang dibuktikan dengan SPK atau
sejenisnya.

4) 1 (satu) orang Staf Pendukung/Supporting Staf, dengan
kualifikasi:

a) berpengalaman minimal 1 (satu) tahun dalam
penyusunan dokumentasi teknis/administrasi;

b) pendidikan minimal Diploma (D3).

5) Untuk melaksanakan kegiatan ini, penyedia harus
menyampaikan dokumen Non Disclosure Agreement (NDA)
untuk seluruh tenaga ahli.

Syarat lzin Usaha dan Syarat : Pengadaan ini diperuntukkan untuk Badan Usaha yang memiliki

Teknis Lainnya izin usaha di bidang jasa konsultan lainnya dengan Kode KBLI
7020.

Waktu Pelaksanaan : 90 (sembilan puluh) hari kalender.

Pekerjaan

Keluaran (Output) : 1 (satu) set dokumen Kajian komprehensif terkait Strategi

Pemasaran dalam rangka Peningkatan Dana Kelolaan melalui
strategi pemasaran direct sales — Agen Haji

Perkiraan Maksimal Biaya : Rp249.000.000,- (Dua Ratus Empat Puluh Sembilan Juta Rupiah)
sudah termasuk pajak, bea, retribusi, dan pungutan yang sah
lainnya.

Mengingat proses pengadaan akan dilaksanakan melalui aplikasi pengadaan BPKH, maka
bagi Para Pelaku Usaha yang kompeten dan berminat mengikuti proses pengadaan ini namun belum
terdaftar/belum diaktivasi sebagai Penyedia yang Terkualifikasi dalam Vendor Management System
(VMS) BPKH, diwajibkan untuk melakukan pendaftaran terlebih dahulu dengan mengakses tautan
http://vendor.pengadaan.com/ dan dilanjutkan dengan login di https://eproc.bpkh.go.id/ (alur
pendaftaran dan persyaratan, terlampir). Mengingat pengadaan.com adalah portal pengadaan yang
dikelola pihak ketiga diluar BPKH, maka segala dinamika/keterlambatan yang terjadi dalam proses
pendaftaran di portal pengadaan.com yang menyebabkan Pelaku Usaha tidak dapat mengikuti proses
pengadaan ini sepenuhnya menjadi tanggung jawab/risiko Pelaku Usaha.

Khusus bagi Pelaku Usaha yang telah terdaftar sebagai Penyedia yang Terkualifikasi dalam
VMS BPKH, dapat langsung menmpaikan Perkiraan Harga/Biaya melalui login ke Aplikasi Pengadaan
(https://eproc.bpkh.go.id/) dan mengakses menu: Pengadaan > Survey Pengadaan.

Pernyataan Pelaku Usaha:

Dengan mengikuti tahapan proses pengadaan ini, Pelaku Usaha mengakui dan menyatakan bahwa BPKH berhak
sewaktu-waktu membatalkan, menunda proses pengadaan, dan/atau memilih secara mutlak Pelaku Usaha yang
akan diundang mengikuti tahapan Pengadaan Langsung, dan atas tindakan BPKH dimaksud Pelaku Usaha
membebaskan BPKH dari segala tuntutan dan gugatan dalam bentuk apapun.



https://eproc.bpkh.go.id/

Petunjuk pemasukan/input perkiraan harga/biaya dapat dilihat/diunduh pada Aplikasi
Pengadaan dengan mengakses : Menu Bantuan > Panduan.

Pelaku Usaha yang memiliki pengalaman yang paling sesuai dan menyampaikan perkiraan
harga/biaya yang dinilai terbaik, akan dipertimbangkan untuk diundang memasukkan penawaran
sesuai dengan jadwal pelaksanaan pengadaan langsung. Perkiraan harga/biaya yang disampaikan
Pelaku Usaha ini bukan merupakan Dokumen Penawaran dan bukan pengakuan/pengesahan
(endorsement) atas kebenaran dan keabsahan proses pengadaan barang/jasa dan/atau penunjukan
pemenang penyedia barang/jasa. Perkiraan harga/biaya yang disampaikan Pelaku Usaha selain
melalui Aplikasi Pengadaan BPKH, dinyatakan tidak dapat diterima.

Adapun rencana jadwal proses pengadaan, meliputi :

JADWAL
No TAHAPAN Hari/Tanggal Waktu
g8 Mulai Akhir*
1. | Pendaftaran Pelaku Usaha
b e | humat—tib
P P - peng ——— 20— 25 September | Jumat, 09.30 WIB | Rabu, 10.00 WIB
Pembuktian Kualifikasi untuk 2024
3. | menjadi Pelaku Usaha terdaftar
pada Aplikasi Pengadaan
4 Pengumuman RFQ/RFI (Vendor
" | Survey) Jumat — Rabu,
20 - 25 September | Jumat, 09.30 WIB | Rabu, 12.00 WIB
Penyampaian Perkiraan 2024
5. .
Harga/Biaya oleh Pelaku Usaha
Pemasukan dan Pembukaan Kamis — Senin,
6. | Dokumen Penawaran bagi | 26 —30 September | Kamis, 10.00 WIB | Senin, 12.00 WIB
Pelaku Usaha Terpilih 2024
. ey . Selasa - Rabu,
7, | Evaluasi, Klarifikasi Teknis dan | ) o) oiober | Selasa, 08.00 WIB | Rabu, 16.00 WIB
Negosiasi Harga
2024
8. | Penandatanganan SPK Kamis, ;;;Zkt"ber 08.00 WIB 17.00 WIB

Keterangan:
*= Bagi Pelaku Usaha yang tidak dapat memenuhi/melengkapi data/dokumen yang dipersyaratkan

sesuai batas akhir waktu yang telah ditentukan untuk setiap tahapan, maka tidak akan
diproses/diikutsertakan pada tahapan selanjutnya. Petunjuk singkat dan persyaratan umum
pendaftaran dapat dilihat pada Lampiran Pengumuman ini.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya, diucapkan terima kasih.

Jakarta, 19 September 2024
TTD

Pelaksana Pemilihan pada
Badan Pengelola Keuangan Haji

Pernyataan Pelaku Usaha:

Dengan mengikuti tahapan proses pengadaan ini, Pelaku Usaha mengakui dan menyatakan bahwa BPKH berhak
sewaktu-waktu membatalkan, menunda proses pengadaan, dan/atau memilih secara mutlak Pelaku Usaha yang
akan diundang mengikuti tahapan Pengadaan Langsung, dan atas tindakan BPKH dimaksud Pelaku Usaha
membebaskan BPKH dari segala tuntutan dan gugatan dalam bentuk apapun.



Lampiran Pengumuman
Nomor  :B.19003/BPKH/BP/A6.4/09/2024
Tanggal :19 September 2024

Alur Pendaftaran dan Persyaratan umum untuk mendaftar di portal pengadaan.com
dimaksud, sebagai berikut:

Data Perusahaan, Legal,

Tidak Pengurus, Keuangan, SOM,

Pengalaman, Prociuk/Jasa
Fasiitss, Dokumen

Up d
Pengadaan com

Penyedia

Verifikasi Email

Revisi

v Diagram, schematic

Data yang telah diinput disesuaikan
dengan data yang dlampirkan (upload) -« - e eeees
oleh vendor

Verifikasi Data

Description automatically generated

‘Vendor Registration

Data Langkap?

WVerifikator Pengadaan.com

Tidak

Pengelola Vendor BPKH

Pernyataan Pelaku Usaha:

Dengan mengikuti tahapan proses pengadaan ini, Pelaku Usaha mengakui dan menyatakan bahwa BPKH berhak
sewaktu-waktu membatalkan, menunda proses pengadaan, dan/atau memilih secara mutlak Pelaku Usaha yang
akan diundang mengikuti tahapan Pengadaan Langsung, dan atas tindakan BPKH dimaksud Pelaku Usaha
membebaskan BPKH dari segala tuntutan dan gugatan dalam bentuk apapun.



PETUNJUK SINGKAT DAN PERSYARATAN UMUM

DOKLIMEN LEGALITAS PERUSAHAAN - WANB

1 |Akte Pendirian .EEPe dirian
Sigat Repatisan T
{ Kemenkumham perihal

[Pengangkatan

gt Napitisan Dawan [
‘Fakultas v
- i (Chamber of Commerce
: Business Register v
Akte Perubahan | Akte Perubahan atas
Penganghkatan Pejabat Komisaris
damn Direksl)

E3 Surat Keputusan Pengadilan atau
Eernenkumham | Surat Keputusan Kemnenkumam
{akte Pendirlan) | (atas Akte Pendirian) v v W

EA SUral Feputusan Pengedlan atau
Eernenkumham | Surat Keputusan Kemnenkumam
|Akte Parubahan) | (atas Akte Perubahan) v W

3 |Domil _ Surat Keterangan Domisll [yE
+dikeluarkan cleh Kelurahan)
| atau Izin Lokas)/NIE (yg v v v
Jjdeharanoeh 08y e
- "profile Notaris v
- iltepm.lsan Dewan Fakultas W
- ?Charlmeruftuwmn:e
| Business Register v
3 |HPWE Nomaor Pokok Wajlb Fajak
Perusahaan Perusahaan v v v W v

5 |sue - :Surat Izin Usaha Perdagangan
| ataw Nomor Induk Berusaha v
‘{NIB)

- ‘Surat Keputisan Menten
‘Keuangan perihal 1zin Usaha v

:Kartu 1D PERADI W
‘ Kermankumham perihal "
‘Pengangkatan
{ memilikd U, TO) v
Eﬂ'larlmeruftuwrer:e

| Business Register — OO Number

?mn:h Daftar Perusahaan atau
iNomor Induk Berusaha

{Bartu 1D PERADI v
I [

‘Agraria dan Tata Ruang/Kepala v

{BPN

iSurat Permyataan (tidak
{ memilikd IUS TO) v
- | Chamber of Commerce

| Business Register — CCY Mumber

Pernyataan Pelaku Usaha:

Dengan mengikuti tahapan proses pengadaan ini, Pelaku Usaha mengakui dan menyatakan bahwa BPKH berhak
sewaktu-waktu membatalkan, menunda proses pengadaan, dan/atau memilih secara mutlak Pelaku Usaha yang
akan diundang mengikuti tahapan Pengadaan Langsung, dan atas tindakan BPKH dimaksud Pelaku Usaha
membebaskan BPKH dari segala tuntutan dan gugatan dalam bentuk apapun.



Laporan Meraca

Laparan Meraca 201

dan Laporan (tusditabie £y tedsh o md W W
FAugifLaba Diireksi]
- Laparan Rugi f Laba 20182019
(uditable f yg teldsh o imd W W

Drirehesi]

untuk Tenaga Ahli Litama

Passpor,
Witas Komisaris & | Komisaris A ¥
D b - |dentitas diri KTP/Paspor Kitas
Diredesi W W
3 |FPWP Komsars | Mornor Pokok Wb PAjak frbadi v v
& Direksi Kamisaris & Direks
10 ljazah Pendidkan Formal terakhic v v

Sural Perryalaan |Surat Permyataan Vendor (Format

Wendor Py daan. com| v v
17 |Momtrakf Surad Perjanjian Kerjasama f PO

Perjanjiany' SPK dr

pengalaman U U

perusabaan (42h

terakhir]
13 |Struktur Bagan Strukiur Organcas dalarm

Orgarisasi bertuk Chart v v

DOKUMEN LEGALITAS - TIDWE Wio B

Pajak

14 |lzin Lain-ain I’erizimnse-penilLul‘. W
15 |Surat Keagenan | PErizman FEagenan alau NIE
ka Pergenal Impor atau KIB
15 |Aneka Pergenal Aingla Perge por
Iripor v
sertifikas -~ Sertilkad PErusanaan v
17 | perusahaan - - Surat Tanda Terdaftar KAP QJK W v
Tertilikas Tenaga |Sertlkas Tenaga A
18 | anki ] v
19 |NB Hormar Induk Berusahna v v
Sural Peryg ukudan Peng usaha Kena
20 |Pkp e e v v

Pernyataan Pelaku Usaha:

Dengan mengikuti tahapan proses pengadaan ini, Pelaku Usaha mengakui dan menyatakan bahwa BPKH berhak
sewaktu-waktu membatalkan, menunda proses pengadaan, dan/atau memilih secara mutlak Pelaku Usaha yang
akan diundang mengikuti tahapan Pengadaan Langsung, dan atas tindakan BPKH dimaksud Pelaku Usaha
membebaskan BPKH dari segala tuntutan dan gugatan dalam bentuk apapun.



